PYRAMIDA s
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avila... i s dortem

Pokud nékdo slavi patndctiny, hovofi se o ném jako o pubescentovi. Ale to, co plati pro lidi, neplati

pro firmy. Zejména pro ty ceské, které mohly za&it vznikat &i se rozvijet teprve pied zhruba osmndcti

lety. Ne kazdd z nich uspéla, mnohé z nové vzniklych firem zanikly. Plati to i pro oblast vzdélavant,

v niz po listopadu 1989 a zacatkem 90. let zacaly pusobit snad stovky malych firmicek, které nabizely

rlizné semindre, kurzy, $kolenf. Mnohé z nich jsou uZ dévno minulosti. Ty, které pisobf dodnes,

predstavuiji nejen ty Uspéiné, ale také pruzné a dynamicky se rozvijejici podle vyvoje trhu. Na rozdil

od lidského véku tak jejich stafi prozrazuie jejich zralost, zkuSenost... a samoziejmé uZitecnost.

Mezi takovéto firmy v oblasti vzdé-
l&vani patfi Podnikatelsky institut Py-
ramida, ktery letos desétého fijna
slavil své 15. vyroci. Casopis HR fo-
rum byl u toho. Po slavnostnim za-
hdjeni, kterého se Gastnily vyznam-
né osobnosti, jako napfiklad sendtor
Miroslav Skaloud ¢i predstavitelé Ev-
ropské unie uméni a zdstupci firem,
byl Eas na to, prohlédnout si barev-
né litografie Salvadora Daliho a ob-
razy Jurije Gorba&ova, jejichZ verni-
séz byla souldsti oslav firemnich
narozenin. Ovsem je ffeba prozra-
dit, Ze tafo vystava nebyla v prosto-
réch firmy ojedinéld — Podnikatelsky
institut Pyramida iz pfipravil a reali-
zoval vice nez 90 vystav. Tyto aktivi-
ty ocenila i Evropskd& unie uméni,
kterd Podnikatelskému institutu Pyra-
mida udélila Evropskou cenu za
podporu uméni a kultury. Pfi osla-
vach ji zdstupkyni feditele spolec-
nosti PhDr. Jitce Medzihorské preda-
li z&stupci EUU - prezident této unie
prof. Miroslav Klivar a viceprezident
Gérard Gratadour. Cena se nespor-
né dostala do spravnych rukou,
vzdyf pravé Jitka Medzihorskd je
dramaturgyni a dudi vystavnich
i dalsich kulturnich akef, které institut
porédd, organizuje & podporuje.

Nejen slavnostni Gvodni chvile, ale
celd atmosféra vecéera byla pfijem-
nd. K dobré ndladé prispély i legen-
dy rokenrolu a blues Crazy Band
a Viktor Sodoma, stejné jako fran-
couzské a Ceské Sansony, které zpi-
val Ludék Kanda. Celym vecerem
hosty provézela origindlni moderd-
torskd dvojice Markéta Mayerové
a Slavek Boura. A protoze ke sprév-
né oslavé narozenin paffi i dort pro
oslavence, nesmé&l chybét ani zde
a byl ve tvaru pyramidy. Reditel spo-
le¢nosti Stefan Medzihorsky se jako
spravny hostitel vénoval viem hos-
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tim, a tak byl stdle v jednom kole,
dokonce i v taneénim. | pfesto jsme
nasli chvilku na krétky rozhovor.

Mnohé vzdélavaci firmy, které
vznikly zadéatkem 90. let, jiz
neexistuji. Vase spolecnost pre-
trvala a je Uspésna. Jak by
znél vas recept na Uspéch po
paindcti letech ¢innosti Podni-
katelského institutu Pyramida?
Pfi zrodu néceho nového je nutné
vzdy prekondvat pocdtedni potize,
dasto sbirat odvahu, neztrdcet viru
a pokradovat v cesté za stanovenym
cilem. A také mit odvahu s&hnout
k potfebnym zméném vzdy, kdyz je
to potieba. To, Ze se ndm podafilo
uspét, je samozfejmé také diky na-
§im obchodnim partnerim, kolegim
a pidtelim, kiefi kdyz se presvédgili
o fom, Ze poskytujeme to, co oni po-
trebuji, ném zUstali vérni.

Jaka byla vase cesta od podat-
ku az k dnesnim aktivitam va-
Si spolecnosti?

Zacinali jsme vzdélévacimi aktivitami
pro 3irokou vefejnost, byli jsme jedni
z prvnich, kdo $kolil a trénoval aserti-
vitu. Postupné se rozsah aktivit ménil,
ménilo se zamé&feni i klienfela. Dnes
isme etablovand &eskd firma, kterd
nabizi $iroké spektrum firemniho
vzdélavani formou skupinovych 3kole-
ni, tréninkd i individudlnich kouginkd.
Nabizime také sluzby Assessment
a Development cenfra, a zabyvame
se i poradenskou Einnosti a persondl-
nim auditem. Déle poskytujeme kom-
plexni psychologickou diagnostiku.
Vychdzime ze znalosti prostredi
a konkrétnich potfeb kazdé spolec-
nosti, s prihlédnutim k jeji aktudlni
situaci a dal$im specifikim. (O jed-
notlivych etapéch vyvoje Podni-
katelského institutu Pyramida hovofi-

me v samostainém éldnku na jiném
misté tohoto vydani HR fora — pozn.

red.)

Podporujete uméni a davate
prostor nejen proslulym mali-
fom, ale i mladym, zacinajicim
vytvarnikim. Pro¢?

Nasim mottem je, ze vzdélani, kultura
a uméni maiji spoleéné koreny i cile,
a to je viestrannd kultivace ¢lovéka.
Je ném vlastni pristup starorecké kalo-
kagathie — jednoty rozvoje #la i du-
cha. Chceme, aby lidé, ktefi priché-
zeji k ndm do sidla Pyramidy, nejen
zwysili své schopnosti a kompetence
akénim zpUsobem prostrednictvim tré-
ninkového prozitku. Chceme, aby to
probihalo v prostfedi, které md este-
tickou kvalitu. Posluchadi Fikaji ,ze to
u néds mé atmosféru” a to nds t&si.

Vase vystavy jsou tedy prede-
véim pro Uéastniky vasich
vzdélavacich akci?

Nejen pro né. Koncepce vystav sle-
duje dramaturgii postupného vysta-
vovani riznych uméleckych smérd
a seznamovdni nadich posluchady,
ale i zdjemcl z fad vefejnosti
s predstaviteli klasického i moderni-
ho uméni. Pro vefejnost ale nepord-
déme jen vystavy. Podporujeme na-
priklad programy pro nezaméstnané
— formou prednések, semindfd a be-
sed, které jim rozsifuji informovanost
o moznostech jejich uplatnéni, a po-
skytujeme prostor pro ¢leny Asocia-
ce medidtord. Nasi filozofii je, Ze
firma musi nejen komunikovat se
svym okolim, s vefejnosti, ale musi
s ni také Zit, vnimat jeji z&jmy, po-
tieby, a podle svych moznosti ji pak
nabidnout néco navic, nad rdmec
b&znych pozadavky, to co bude mo-
ci vyuzit aktuélng, ale i perspek-
tivné.
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Kdy séhnout ke zméném2 KDYZ SI REKNE TRH

Konstatovani z titulku je ziejmé pravdivé. Ale samo o sob& nenf dplné. Vzdy k nim musi byt vile je

uskuteénit a optimdlni nacasovani. Mozné znéte vyrok, Ze ,Nikdo neni tak Gspésny, aby nemohl byt

Prikladem pro tato tvrzeni miZe byt
i 15 let Podnikatelského institutu Pyra-
mida (o oslavach tohoto jeho vyrodi
piseme na jiném misté v tomto vydani
HR fora). O zméndch, kieré doprové-
zeji rozvoj, vzestup a posilovéni  po-
zice na trhu, jsme hovorili s feditelem
institutu PhDr. PhMr. Stefanem Medzi-
horskym. Ten dosavadni existenci spo-
leGnosti &leni na pét vyvojovych etap.
Na uskute¢néni té daldi v soucasnos-
ti institut pracuje.

Kazdou etapu samoziejmé charakferi-
zuji zmény — nékdy mensi, jindy
rozsahlejsi, razantnéjsi. Protoze Pyro-
mida poskytuje vzdélavaci sluzby
v podnikatelské oblasti, jeji efapy vy-
voje zdroven odrézeji i fo, jakymi
zménami prochdzeii firmy puosobici
v Ceské republice — af jiz ryze ceské,
&i se zahraniéni majetkovou Gcasti.
Jaké tedy byly etapy vyvoje
institutu na pozadi zmén ces-
ké podnikatelské a manazer-
ské sféry?

Prvni etapa byla po&atecni a trvala
zhruba od zaloZeni spolecnosti v roce
1992 do roku 1995. V této fazi byly
preferovény kurzy a dalsi vzdélavaci
akee pro vefejnost. Podle slov Stefana
Medzihorského prevazovaly fréninko-
vé akce, zdjem byl o komunikaéni do-
vednosti a asertivitu. V t& dobé mél in-
stitut dva spoleéniky, ktefi také byli
zdroven stalymi pracovniky a nékolik
externich spolupracovniko.

Druha etapa byla ve znameni roz
Sitovani sluzeb pro firmy. Trvala zhru-
ba od roku 1995 do- roku 1999.
V ni postupné vyrazné prevladly vzdé-
lavaci akce pro podnikatelskou sféru
a manazery, vycvik obchodnich do-
vednosti atd. Prechod z 1. etapy do
druhé byl postupny, ale v urcity mo-
ment nastal zlom, kdy si spoluzaklo-
datelé uvédomili potfebu zmén. Ty
byly pomérné razantné&jsi — po perso-
ndlni strénce se pocet spolumaijiteld
z0zil na dva, zdrover ale bylo po-
trebné prijmout i dalsi zaméstnance
a vytvofit samoziejmé zdzemi exter-
nich lektord a spolupracovnikd. Zmé-
na orientace z vefejnosti na podnika-
telskou sféru a ndrist poptavky po

riznych vzdélavacich akeich vedl i ke
zméné sidla. Zatimco v 1. etapé bylo
idedlIni umisténi v centru mésta (snad-
nd dostupnost méstskou dopravou), ve
druhé etapé jiz byly potiebné vlastni
prostory s lepsim zdzemim. To firma
nalezla v Praze 5 — Jinonicich, kde je
dobrd dostupnost metrem, a vyborné
moznost parkovéni. Vlasti sidlo
umoznilo po rekonstrukei vybudovat
nejen ucebny, ale také respirium
a spolecenskou mistnost spolu s vel-
kou relaxa&ni pyramidou.

Treti etapu Ize nazvat etapou roz-
voje lidskych zdrojio. Na vzristajici
zéjem firem o kvalitni vybér lidi rea-
goval institut roz3ifenim Einnosti o pré-
ci s lidskymi zdroji. ,Rozifili jsme tym
o psychodiagnostiky, grafology, zaca-
li jsme klientbm nabizet assesment
a development centra,” fika Stefan
Medzihorsky. Pfitom psychodiagnosti-
ka se jiz nefykd jen nové piijimanych
pracovniky, ale stdle Eastéji i soucas-
nych zamé&stnancd firem, pro jejich
tvorbu kariérnich pland a plénd pro-
fesniho a osobniho rozvoje. Souvisi to
se zménami ve firmach, kdy dochdzi
ve zvySené mife k fizim &i zméndm
maijiteld a firmy potfebuji nové orga-
nizovat prdci a vybirat nejvhodnéjsi li-
di pro nové pozice i z vlastnich zdro-
j0. Pravé tato efapa prindsi do institutu
nejrazantnéjsi zmény. Nejenze se po-
siluje persondlné (4 zaméstnanci), ale
méni se i vnitini organizace — vznika-
ii dvé& sekce, prvni je vzdélavaci a dru-
ha se specializuje na  psychodio-
gnostiku_a assesment a-development
centra. Tato zmé&na s sebou prindsi i
nové definovani jednotlivych pozic,
kompetenci a zodpovédnosti. Tato
etapa byla na zmény nejrazantnéjsi, i
kdyZz pomérné krétka — od roku 1999
do roku 2002.

Ctvrtou etapu charakterizuje rozsi-
feni aktivit na oblast koucingu. A to
jak individudlniho, tak v malych sku-
pindch. Persondlné se pak institut po-
siluje o dal3f dva kmenové pracovniky
a kouce. Tato etapa trvala zhruba dva
roky — do roku 2004.

Patou etapu charakferizuje zvyse-
ny zdjem o persondlni audit. Pravé

o né&j se roziifuje dosavadni nabidka
institutu. Ten zacind poskytovat perso-
ndlné organizadni cilené analyzy. Pro
vedeni klientskych firem predstavuje
tato sluzba prilezZitost urcité seberefle-
xe. Zastavit se, rozhlédnout a zhod-
notit dosavadni vyvoj v persondini ob-
lasti. K tomu potfebuji. také odstup
a objektivitu, kterou jim persondlni au-
dit poskytuje. Vypracovanim analyz
dokumentace persondlnich procest,
organizaéntho chovéni, vnitrofiremni
i vn&jsi komunikace, firemni kultury
atd. Pro samotny insfitut znamenalo
toto roz3iteni sluzeb vyraznéjsi zmény
v jeho organizaci. Pfedeviim vznika
treti sekce (sekce persondiniho auditu)
a rovnéz se persondlné rozsifuje. M
osm stalych zaméstnancd a 14 kme-
novych lekford a dalii externi spolu-
pracovniky
Na Sestou vyvojovou etapu se in-
stitut v soucasnosti chystd — v ni domi-
nuje zaloZeni Vysoké 3koly aplikované
psychologie. V sougasnosti se spolu se
skupinou profesort, docentd a dalSich
vysokoskolskych uciteld  pfipravuje na
druhé kolo akreditace u Ministerstva
skolstvi, mladeze a t&lovychovy.
Co ze struéného popisu jednotlivych
etap a zmén, které je doprovézeji, |ze
vyvodit obecnéjsiho? V prvé fadé je
patrny vyvoj firem v CR a zmény, jimiz
tyto firmy prochdzeji. Pro zvySovdni
své konkurenceschopnosti a upevnéni
pozic na trhu vénuji stdle vice pozor-
nosti persondlnim zdleZitostem, klo-
dou v&tsi ndroky na profesni i osob-
nostni znalosti a dovednosti a také se
méni jejich pfistup k investicim do
vzdélavani svych zaméstnanco. Jed-
notlivé etapy institutu ukazuji i zmény,
jimiz prochazi &esky manazer, re-
spektive poZadavky, které maijitelé
firem na manaZery maiji. Stdle vice
jsou na trhu vzdélavacich sluzeb vy-
hledavané sofistikovangjsi a speciali-
zovanéjsi skolici projekty. Vedle pro-
fesntho rozvoje hledi firmy i na
osobnostni rozvoj, zejména v oblas-
tech zvladani stresu, emoci a etiky
v rémci interni a externi komunikace
a tvorby podnikové kultury.

Zdenék Kubin
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